
CCCSFAAA 2008 Annual Conference Embracing Challenges and Choices 

Tentative Conference Agenda 

Friday 12/05/08—1 pm  Opening Session  “Speaking on Purpose” with  Juliet Funt 
Friday 12/05/08—3:30 to 4:45 pm  Sharing Outreach Ideas  Outreach Professional Track 
  FSA School Portal, IFAP and 

FSA Assessment Tools 
(internet) 

Department of Education  
General Interest Session 

  Cal Grant  Beginner Track 
  Leadership Ideas for the 

Seasoned Professional 
Leadership Track 

  Audits and Program Reviews  General Interest Session 
  Developing and Assessing 

Financial Aid Student 
Learning Outcomes 

General Interest Session 

Friday 12/05/08—6 pm to 9 pm  Dinner and Entertainment  California Plaza with music by These Guys 
Saturday 12/06/08—9 to 10:15 am  Adult Learners—

Understanding their Specific 
Needs 

Outreach Professional Track 

  Academic Competitiveness 
Grant 

Department of Education  
General Interest Session 

  Verification and Conflicting 
Data 

Beginner Track 

  Making a Dynamic 
Presentation to Your Board 
of Trustees 

Leadership Track 

  Electronic Solutions to 
Everyday Financial Aid Issues 

General Interest Session 

  Compressed Calendars: 
Issues to Consider 

General Interest Session 

  Veterans Services—
Innovative Approaches to 
Aiding this Unique Population 

General Interest Session 

  Financial Aid Packaging—
Survey Results 

General Interest Session 

Saturday 12/06/08 10:45 to 12 noon  Learn to Be a Star Presenter  Outreach Professional Track 
  Professional Judgment  General Interest Session 
  Fraud and Abuse  Beginner Track 
  Policy Debate: Why do we do 

it that way? 
Leadership Track 

  Debit Card Options  General Interest Session 
  Innovative and Excellent 

Customer Service 
General Interest Session 

  CCC Apply and the BOG  General Interest Session 
  Scholarship Administration  General Interest Session 
Saturday 12/06/08 12 noon to 1:15 pm  CCCSFAAA Luncheon   
Saturday 12/06/08 1:30 to 3 pm  Osher Scholarship 

Administration 
General Session 

Saturday 12/06/08 3:15 to 4:30 pm  Financial Aid Marketing  Outreach Professional Track 
  Coordinating Services in a 

Student Services Division 
General Interest Session 



  The 3 R’s: Repayment, 
Recalculating Pell, and Return 
to Title IV 

Beginner Track 

  Changes to California Title 5  Leadership Track 
  FFELP/Direct Loan Issues  General Interest Session 
  The Art of Listening  General Interest Session 
Saturday 12/06/08—5 pm to 7 pm  CCCSFAAA’s President’s 

Reception 
 

  Evening on your own   
Sunday 12/07/08—9:00 am  CCCSFAAA Breakfast and 

Business Meeting 
 

Sunday 12/07/08—10:15 am  Chancellor’s Office Update   
Sunday 12/07/08—11:00 am  Federal Update   
Sunday 12/07/08—12 noon  Conference Closes   
 


